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Cómo obtener acceso a AirView

– AirView, le permitirá la descarga y visualización de datos de uso de sus pacientes con equipos de la marca ResMed

– Medigas ha cargado gran parte de los pacientes de su institución en la plataforma AirView de manera que usted podrá ver los datos de uso de sus 

pacientes de manera actualizada, siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

– El equipo se mantenga conectado a la corriente eléctrica al menos hasta las 12:00 horas

– El equipo se encuentre en un lugar con buena señal celular para transmitir los datos a través de la red GSM

– Usted puede solicitar a Medigas la creación de un usuario para usted para visualizar los datos de uso de equipo de los pacientes de las clínicas que 

usted atiende

– Al momento de solicitar su usuario considere lo siguiente:

– Deberá proporcionar una dirección de correo electrónico que no se encuentre asociada con ninguna otra cuenta de AirView previamente

– Deberá indicarnos la o las clínicas a las que requiere tener acceso, ya que los pacientes de su institución se encuentran agrupados en sitios

virtuales dentro de la plata forma AirView. Dichos sitios corresponden a las unidades médicas a las que pertenecen los pacientes

– Para solicitar un usuario, el acceso a un sitio al que su usuario no tenga acceso o la creación de un nuevo sitio que actualmente no esté creado, 

diríjase al siguiente enlace: https://forms.office.com/e/ZdxGhYTJJy o escaneé el siguiente código:

https://forms.office.com/e/ZdxGhYTJJy
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Cómo revisar los datos de uso del equipo de su paciente

– Si su paciente ya se encuentra registrado por Medigas dentro de la plataforma AirView, basta con que se inicie sesión con su usuario y contraseña en la página  

de AirVie https://airview.resmed.com/ y se dirija a las siguientes opciones: Pacientes << Todos los tratamientos Y en el campo de búsqueda colocar el 

nombre del paciente y dar clic en el botón Buscar pacientes

– En caso de que el paciente no se encuentre registrado previamente o que no cuente con datos actualizados, usted puede descargar los datos de la tarjeta para 

lo cual requerirá que su computadora cuente con los ejecutables llamados ResMed Cloud Connect y Certificado AV. 

– En este caso el proceso para la descarga será a través de la tarjeta SD que lleve el paciente y dando clic en la opción Descarga de tarjeta

https://airview.resmed.com/
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