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1 Ucel

Smeérnice stanovuje pravidla pro hlaseni mimoradnych udalosti, udalosti a skoronehod, které
vznikly v objektech a pfi ¢innostech provozovanych Linde Gas a.s. (LG-CZ). Dale stanovuje pravidla
pro Cinnost centralni ohlasovny mimoradnych udalosti.

2 Rozsah

Znéni smérnice je zavazné pro vsechny zaméstnance LG-CZ, jejichz ¢innost souvisi s danou
problematikou.

Znéni smérnice je zavazné pro vsechny spolecnosti, které maji pracovisté v arealech LG-CZ, nebo
které vykonavaji ¢innosti pro LG-CZ a dodrzovani tohoto dokumentu vyplyva ze smluvniho vztahu
k LG-CZ.

V pfipadé vzniku pracovniho Urazu se zaroven postupuje i dle smérnice vztahujici se na pracovni
Urazy, v pripadé vzniku pozaru se postupuje i dle smérnice pro fizeni pozarni ochrany.

3 Role a odpovédnosti

Role Odpovédnosti
Kazdy e Oznamit nebo zabezpecit oznameni vzniku udalosti dle této smérnice
zamestnanec

Vedouci PB4 | e Zajistit cCinnost Ohlasovny mimoradnych udalosti Linde Gas a.s.
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4 Popis cinnosti

Hlavni pozadavky

e Shrnuje pozadavky na ohlasovani MU v ramci LG-CZE/SVK

e Stanovuje pozadavky na ¢innost Ohlasovny mimoradnych udalosti LG CZE/SVK

Je nutné rozliSovat Zavaznou havarii ve smyslu zakona ¢. 224/2015 Sb. O prevenci zavaznych
havarii a Mimoradnou udalost, ktera zahrnuje vSechny nehodové déje.

4.1 Bezprostredni privolani pomoci slozek 1ZS

Zaméstnanec, ktery zjistil nebo se dozvédél o vzniku mimoradné udalosti nebo udalosti je povinen
ucinit neprodlené opatreni k odvraceni bezprostiedniho nebezpeci a nasledné bez zbytecného
prodleni ohlasit vznik mimoradné udalosti jednotkam, které poskytuji pomoc v pfipadé nouze
(jednotky integrovaného zachranného systému, tj. hasi¢i - tel. 150, policie - tel. 158,
zdravotnicka zachranna sluzba - tel. 155) bud’ pfimo nebo prostfednictvim ohlasovny pozar v
aredlu (je-li zfizena). Podrobnosti stanovuji Provozni rady jednotlivych arealtd LG-CZ a Pozarni
poplachové smérnice.

4.2 HIlaseni mimoradné udalosti a udalosti osobam v ramci (uvniti) LG-CZ
Ohlaseni mimoradné udalosti a vsech dalSich udalosti musi byt v prvnim stupni (tj. Ucastnik
nehody — nadfizenému a Ohlasovné MU LG-CZ) provedeno bez zbytecného odkladu. V pfipadé
mimoradné udalosti zajisti pfimy nadfizeny Gcastnika nehody bezprostfedné po pfijeti oznameni
o mimoradné udalosti nebo udalosti telefonicky svym pfimym nadfizenym a ti pak predaji
informace dale az na Uroven senior managerd, Sales center managerll nebo Hospital sales
managera a generalniho reditele (G) a dale zajisti (i napfr. prostrednictvim Ohlasovny MU LG-CZ)
informovani pracovnika Utvaru SHEQ.

Ve |hité do 24 hodin od vzniku mimoradné udalosti nebo udalosti musi byt dale provedeno
pisemné ohlaseni, a to formou elektronické komunikace (e-mailem) podfizeny nadfizenému a dale
zaznamem do systému LIDAP. Zaznam do systemu LIDAP provede Ucastnik nehody a neni-li toho
schopen, tak jeho pfimy nadfizeny.

Pfimy nadfizeny Ucastnika nehody provede neprodlené hlaseni kazdé udalosti svému prfimému
nadfizenému a ti pak predaji informace dale az na Uroven senior manageru, sales center manager(
nebo hospital sales managera a generalniho reditele. Pfimy nadfizeny Ucastnika nehody dale



Standard

zajisti informovani vedouciho Utvaru SHEQ. Vedouci zaméstnanci vyssi Urovné si v ramci svého
fizeného Useku mohou stanovit, Ze s nékterymi typy udalosti nemusi byt svymi podfizenymi
seznamovani.

Ohlasovna mimoradnych udalosti zajisti informovani pracovnika Utvaru SHEQ a vedouciho
marketingové komunikace (tiskovy mluvci).

Zameéstnanci, ktefi nejsou v pracovné pravnim vztahu k LG-CZ ale vykonavaji ¢innost pro LG-CZ
nebo plsobi v aredlu LG-CZ oznami vznik mimoradné udalosti nebo udalosti svému nadfizenému,
ktery musi bez prodleni informovat svou kontaktni osobu LG-CZ, a dale pokud doslo k mimoradné
udalosti a udalosti v areadlu LG-CZ, ohlasi udalost nebo mimoradnou udalost ohlasovné pozar
prislusného arealu, ktera tuto informaci predd a ohlaSovné mimoradnych udalosti LG-CZ a
vedoucimu zaméstnanci LG-CZ povéreného spravou arealu. Pokud doslo k mimoradné udalosti
nebo udalosti mimo areal LG-CZ v souvislosti s cinnostmi vykonavanymi pro LG-CZ, oznami vznik
této udalosti ohlasovné mimoradnych udalosti LG-CZ a pfislusné kontaktni osobé LG-CZ.
Kontaktni osoba LG-CZ dale postupuje v rozsahu povinnosti pfimého nadfizeného Ucastnika
nehody ve smyslu predchozich odstavcu.

Vydava se Schéma zpuisobu ohlasovani mimoradnych udalosti a udalosti.

4.3 Hlaseni o vzniku ZAVAZNE HAVARIE organiim statni spravy a samospravy
(zakon o Prevenci zavazné havarie)

HIaseni o vzniku zavazné havarie organdm statni spravy a samospravy se provadi telefonicky i
pisemné. Za provedeni hlaseni odpovida primy nadfizeny Ucastnika nehody nebo vedouci
zameéstnanec provozu nebo strfediska v zavislosti na misté vzniku udalosti a spolupracuje s
odbornym pracovnikem utvaru SHEQ.

HIaseni o vzniku zavazné havarie se provede:

TELEFONICKY - bez zbytecného odkladu na telefonni Cisla uvedena v Havarijnich kartach objektu podle
mista vzniku zavazné havarie.

PiSEMNE - do 24 hodin od vzniku udalosti vyplnénim dokumentu uvedeného v navazujici smérnici a
zaslanim emailem nebo faxem nebo prostfednictvim datové schranky na adresy uvedené v Havarijnich
kartach objektu podle mista vzniku zavazné havarie
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4.4 Zaznam do systému LIDAP

Zaznam o vzniku mimoradné udalosti, udalosti, skoronehody a proces safety incidentu se vzdy
provede do elektronického systému hlaseni udalosti "LIDAP". V pfipadé, ze tento zadznam nelze
bezprostfedné provést, je osoba, ktera ma zaznam proveést je povinna v pfipadé mimoradné
udalosti a udalosti zajistit zpracovani prvni strany Form 2003 a dorucit ho (elektronicky — fax, e-
mail) ve |hité do 24 hodin vedoucimu Utvaru SHEQ. Do systému LIDAP se provede zaznam
dodatecné.

Za provedeni zaznamu do systému "LIDAP" odpovidaji ucastnik nehody a pfimy nadfizeny
Ucastnika nehody nebo vedouci zaméstnanec provozu nebo strediska v zavislosti na misté vzniku
udalosti. O kazdé mimoradné udalosti nebo udalosti se provadi pouze jeden zaznam.

4.5 HIlaseni skoronehody a Process Safety Incidentu (PSI)

Zaméstnanec, ktery zjistil nebo se dozvédél o vzniku skoronehody nebo process safety incidentu,
je povinen ucinit neprodlené opatreni k odvraceni bezprostfedniho nebezpeci a nasledné tuto
skutecnost oznamit svému pfimému nadfizenému.

Ohlaseni skoronehody nebo process safety incidentu musi byt provedeno bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji do 60 minut od jejiho vzniku. O vzniklé skoronehodé nebo PSI se provede
zaznamem do elektronického systéemu hlaseni udalosti "LIDAP". O kazdé skoronehodé nebo PSI
se provadi pouze jeden zaznam. Za provedeni zaznamu do systému "LIDAP" odpovida primy
vedouci zaméstnanec osoby, ktera skoronehodu nebo PSI zpozorovala.

4.6 Ohlasovna mimoradnych udalosti LG-CZ

Cinnost Ohlagovny mimoradnych udalosti LG-CZ je zaméfena predeviim na neobvyklé provozni
stavy tlakové lahve, mobilniho zasobniku ¢i stacionarniho zasobniku na technické, resp.
medicinalni plyny nebo vyrobniho zafizeni na tyto plyny, pfi kterych vzniklo podezreni na jejich
poskozeni, doslo k pfimému poskozeni nebo dochazi k ohrozeni téchto zafizeni v dlsledku
vnéjsich vlivl. Na tyto skutecnosti nema vliv, zda jiz dochazi k Uniku plynu ¢i nedochazi.

Ohlasovna mimoradnych udalosti LG-CZ je zfizena pro pripad hlaseni téchto udalosti na centralni
pracovisté a pro pfipad nasledné koordinace odborné, vécné a technické pomoci pfi jejich
odstranovani.

Ohladovna mimoradnych udalosti LG-CZ zabezpecuje svou ¢innost na Gzemi celé Ceské republiky,
a to jak pro vnitini potfebu (poskytuje pomoc i pfi svolavani jednotlivych zaméstnancd a
vedoucich zaméstnanct v pfipadé vzniku mimoradné udalosti a udalosti v LG-CZ a pro zakazniky
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LG-CZ nebo pro slozky Integrovaného zachranného systému CR (hasici, policie, rychla lékarska
pomoc atd.) nebo pro organizace a sdruzeni, jejichZ je LG-CZ ¢lenem (napf. TRINS, CATP).

Provoz ohlaSovny mimoradnych udalosti je zajiStovan v nepretrzitém rezimu.

Za provoz ohlasovny mimoradnych udalosti odpovida vedouci Utvaru, v jehoz plsobnosti byla
ohlasovna zfizena.

4.6.1 Stanoveni ohlaSsovny mimoradnych udalosti
Ohlasovna mimoradnych udalosti LG-CZ je zfizena a obsluhovana pracovistém: velin ASU Tfinec
(PB4)

tel.:+ 420 731 608 608

4.6.2 Ohlasovna mimoradnych udalosti zabezpecuje
OhlaSovna mimoradnych udalosti zabezpecuje zprostfedkovani pomoci v pfipadé:

- neobvyklych provoznich stavd tlakové lahve;

- neobvyklych provoznich stavi mobilniho a stacionarniho zasobniku na technické plyny,
vyrobniho zafizeni a dopravniho prostfedku ve spojitosti s technickymi plyny, bez ohledu
na misto vzniku udalosti;

- vzniku mimoradné udalosti nebo udalosti v ramci Linde Gas a.s.;
- nouzové zasobovani technickymi plyny v pfipadé, Ze tato povinnost vyplyva ze zakonu
nebo smluv uzavrenych dle zakonl v oblasti krizového fizeni a nouzového zasobovani

anebo doslo k ohrozeni vétsiho mnozstvi osob v disledku hromadné havarie, zivelné
pohromy apod. a pomoc je vyzadana jednotkami Integrovaného zachranného systému.

Ohlasovna mimoradnych udalosti nezabezpecluje zasobovani technickymi plyny, a to ani v
mimopracovni dobé.

Ohlasovna mimoradnych udalosti zabezpecuje dalsi Cinnosti pro jednotlivé Utvary LG-CZ, tyto
dalsi ¢innosti zajistuje po dohodé s vedoucim Vyrobniho centra PB4 ASU Tfinec. Pro tyto ¢innosti
jsou zpracovany ve spolupraci s PB4 a pfrislusnym Utvarem LG-CZ karty pro reSeni typovych
udalosti.
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4.6.3

Povinnosti osob zajist'ujicich provoz ohlasovny mimoradnych udalosti

Osoby zajist'ujici provoz ohlasovny mimoradnych udalosti jsou povinny:

4.6.4

prijimat hlaseni o vzniku mimoradnych udalosti a zaznamenavat je do knihy mimoradnych
udalosti, tato kniha mlze byt vedena v elektronické podobé;

po pfijeti hlaseni o mimoradné udalosti nebo udéalosti neprodlené informovat pracovnika SHEQ
a tiskového mluvciho spolecnosti dle Prilohy 4.

po prijeti hlaseni o mimoradné udalosti neprodlené vyrozumét osobu, zajistujici odbornou
pomoc v ramci pfislusné lokality, kde doslo k mimoradné udalosti. Neni-li tato osoba
dosazitelna, informovat jinou podobné odbornosti dle Pfilohy 4.

zajistovat dalsi nutné pozadavky pracovnika, ktery se dostavil na misto udalosti, zejména
pozadavky na poskytnuti pomoci pfi zajisténi spojeni na ostatni zaméstnance LG-CZ.

pfi umrti osob nebo pfi vzniku tézkého Urazu v souvislosti s mimoradnou udalosti nebo udalosti
neprodlené informovat vedouciho Utvaru SHEQ,

pfi zajistovani dalSich cinnosti postupuje dle zpracovanych karet.

Hlaseni o vzniku mimoradné udalosti

Hlaseni o vzniku mimoradné udalosti musi obsahovat:

4.6.5

datum a cas pfijeti hlaseni (ohlaseni udalosti),

presné urceni mista vzniku udalosti,

druh zafizeni a druh udalosti/poskozeni,

jméno, prijmeni a tel. spojeni toho, kdo proved| oznameni,

jméno a pfijmeni pracovnika ohlasovny, ktery hlaseni pfijal,

jméno a pfijmeni zaméstnance LG-CZ nebo jiné osoby, ktera prevzala zajisténi pfislusnych
opatreni.

Poskytovani odborné pomoci pfi mimoradné udalosti

Ohlasovna mimoradnych udalosti LG-CZ je opravnéna vyzvat osoby zaméstnance Linde Gas a.s. k

poskytnuti odborné pomoci v pfipadé vzniku mimoradné udalosti v ramci LG-CZ nebo v pfipadé

pozadavku jednotek IZS nebo tisnového strediska TRINS, a to v zavislosti na odborné nebo mistni

prislusnosti dle druhu udalosti nebo mista vzniku.

Odborna pomoc se poskytuje telefonickou konzultaci zasahujicim jednotkam 1ZS nebo konzultaci

v misté udalosti.
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Osoba poskytujici odbornou pomoc pfi mimoradné udalosti dle této OS neprovadi vlastni

zasahové nebo likvidacni prace.

4.6.6

Prava osob poskytujicich odbornou pomoc pfi mimoradné udalosti

Osoby poskytujici odbornou pomoc pfi mimoradné udalosti maji:

4.6.7

opravnéni vydavat zaméstnancim LG-CZ prikazy a nafizeni nad ramec svych pravomoci, které
jinak vyplyvaji z organizacnich schémat a podpisovych opravnéni;

opravnéni vydavat jménem LG-CZ pokyny nutné k odvraceni nebezpedi;

opravnéni pozadovat jménem LG-CZ na smluvnich firmach zajisténi prepravy poskozenych
zarfizeni nebo vyrobkd do nékterého z vyrobnich center LG-CZ;

opravnéni pouzit soukromé vozidlo nebo vozidlo taxisluzby pro prepravu na misto udalosti v
pfipadé, Ze nemaji k dispozici sluzebni vozidlo LG-CZ;

na pojisténi dle OS 2.6;

proplaceni preséasu v pfipadé vykonu ¢innosti nad ramec fondu pracovni doby.

Povinnosti osob zajist'ujicich odbornou pomoc pri mimoradné udalosti

Osoby zajistujici odbornou pomoc pfi mimoradné udalosti maji povinnost:

4.7

zajisténi vyjezdu k mimoradné udalosti a poskytnuti odborné pomoci na misté samém v
rozsahu pozadovaném slozkami integrovaného zachranného systému, a to na zakladé
pozadavku jednotek IZS nebo Ohlasovny mimoradnych udalosti LG-CZ,

podat pisemné informace vedoucimu Utvaru SHEQ neprodlené po ukonceni vyjezdu a
poskytnuti odborné pomoci spojené s mimoradnou udalosti, nejpozdéji prvni pracovni den
nasledujici po udalosti,

pouzivat OOPP a zafizeni nutnych k ochrané zdravi a zivota v ndvaznosti na reseni konkrétnich
ukoll pfi poskytovani odborné pomoci v pfipadé mimoradné udalosti,

informovat OhlaSovnu mimoradnych udalosti LG-CZ o skutecnosti, ze Cinnosti souvisejici s
poskytovanou odbornou pomoci budou vykonavany nad ramec fondu pracovni doby.

Setfeni mimoradné udalosti, zpracovani a predkladani zpravy o vysledcich
Setreni pricin vzniku mimoradné udalosti

K vySetreni pfic¢in vzniku mimoradné udalosti mize generalni reditel (G) nebo vedouci Utvaru

SHEQ jmenovat vysetfovaci komisi slozenou z odbornych pracovnikl LG-CZ. Vysetfovani se

provadi dle internich smérnic, stejné tak interni smérnice resi zplisob predkladani a schvalovani
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Vyslednych zprav o Setfeni mimoradné udalosti. Informace o vysledcich Setfeni mimoradné
udalosti je soucasti jednani SHEQ komise.

4.8 Setfeni udalosti a skoronehody

Na Setreni udalosti a skoronehody se podileji vedouci zaméstnanec pracovisté kde k udalosti nebo
ke skoronehodé doslo, jeho pfimy nadfizeny a odborny pracovnik Gtvaru SHEQ. Formu zpravy o
vysledku Setreni pricin udalosti stanovi vedouci Utvaru SHEQ na zakladé druhu udalosti a jejich
dopadech.

4.9 Ulozeni dokumentace o mimoradné udalosti a udalosti

Dokumentace o mimoradné udalosti a udalosti se uklada v originale u pfimy nadfizeny Ucastnika
nehody nebo vedouci zaméstnanec provozu v zavislosti na misté vzniku udalosti, dokumentace o
skoronehodé a PSI se uklada v elektronické podobé v systému "LIDAP".

4.10 Komunikace se sdélovacimi prostredky, tiskovymi agenturami a jiny osobami
Informace o vSech udalostech poskytuje generalni reditel a dale vedouci marketingové
komunikace. Ostatni zaméstnanci a vedouci zaméstnanci jsou opravnéni poskytovat informace a
prohlaseni pouze se souhlasem vyse uvedenych osob.

4.11 Pokyny pro c¢innost Ohlasovny MU

Vydavaji se Pokyny pro cinnost Ohlasovny mimofadnych udalosti a karty pro feSeni typovych
udalosti.

4.12 Ostatni ustanoveni

Touto OS nejsou dotena prava a povinnosti fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob a
pravnickych osob, které vyplyvaji z pravnich predpist a norem ve vztahu k feSeni mimoradnych
udalosti.

Mimo ustanoveni, kterd jsou obsazena v téchto pokynech, nejsou dotéena prava a povinnosti
zaméstnancl a vedoucich zaméstnancu, vyplyvaji z jejich pracovniho zafazeni a opravnéni.
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Osoby zajistujici ¢Cinnost ohlasovny mimoradnych udalosti musi byt prokazatelné seznameny se
svymi pravy a povinnostmi, vyplyvajicimi z ustanoveni, ktera jsou uvedena v této OS pro innost
ohlasovny mimoradnych udalosti LG-CZ.

4.13 Doplnujici dokumentace

Nékteré ustanoveni této smérnice mohou byt upfesnény dopliujici dokumentaci. Tato
dokumentace v navazujici smérnici bude schvalena schvalované vedouci GQ nebo pfislusSnym
vedoucim zaméstnancem na zakladé rozsahu a oblasti, pro kterou bude zpracovana.

5 Definice

Zavazna havarie (dle zakona o Prevenci zavaznych havarii) - mimoradna, castecné nebo zcela
neovladatelnd, casové a prostorové ohraniena udalost, zejména zavazny Unik nebezpecné latky,
pozar nebo vybuch, ktera vznikla nebo jejiz vznik bezprostfedné hrozi v souvislosti s uzivanim
objektu, vedouci k vaznému ohrozeni nebo k vaznym nasledkiim na Zivotech a zdravi lidi a zvirat,
Zivotnim prostredi nebo majetku a zahrnujici jednu nebo vice nebezpecnych latek.

Mimoradna udalost - situace, kdy doslo ke vzniku zavazné havarie, pozaru, vybuchu, pracovniho
Urazu s pracovni neschopnosti (LTI), udalosti typu ME, FPE, FAT a udalosti se stanovenym stupriem
zavaznosti Severity 1 a Severity 2 (definice jsou uvedeny v pfiloze ¢.1) a udalosti s pozornosti médii
v ramci objektd, areall a Cinnosti provozovanych LG-CZ a smluvnimi dopravci.

Udalost - situace, kdy doslo ke vzniku pracovniho Urazu bez pracovni neschopnosti, Uniku latky,
ktera neni klasifikovana jako nebezpecna, poruse technického zarizeni, dopravni nehodé nebo jiné
udalosti, ktera neni klasifikovana jako mimoradna udalost a dale udalosti se stanovenym stuprfiem
zavaznosti Severity 3 a Severity 4 (definice jsou uvedeny v pfiloze ¢.1) a to v ramci objekt(, areald
a cinnosti provozovanych LG-CZ.

Pozar — kazdé nezadouci horeni, pfi kterém doslo k usmrceni nebo zranéni osob nebo zvirat
anebo ke skoddm na materialnich hodnotach nebo Zivotnim prostredi. Za pozar se povazuje i
nezadouci horeni, pfi kterém byly osoby, zvifata, materialni hodnoty nebo Zzivotni prostredi
bezprostfedné ohrozeny.

Process safety incident (PSI) - neocekavané selhani mechanické integrity v potrubnich
rozvodech nebo vyrobnim zafizeni, které ¢asto doprovazeji pozar, vybuch nebo Unik zadrzovanych
latek (kryogennich produktd, pary, horké vody nebo oleje). Tyto incidenty mohou byt zplisobeny
spousty faktory od mechanického poskozeni, lidskych chyb, podminek daného prostredi a souhre
nahod.
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Skoronehoda — udalost, pfi které hrozil vznik mimoradné udalosti, udalosti nebo PSI, ale ke vzniku
nedoslo.

Zaméstnanec - 0soba, ktera je v pracovné pravnim vztahu k LG-CZ, osoba, ktera ma misto vykonu
prace (své pracovisté) v areadlu LG-CZ a neni zaméstnancem LG-CZ a dale osoby, které vykonavaji
cinnosti pro LG-CZ, nebo které jsou v uzkém vztahu k LG-CZ a dodrzovani tohoto predpisu jim
vyplyva z jejich smluvniho vztahu k LG-CZ.

Provoz - za provoz je povazovano vyrobni stfedisko (plnirna, acetylénka, dilna udrzby apod.),
vyrobni centrum, vyrobné distribu¢ni centrum, distribu¢ni centrum a ostatni objekty v majetku LG-
CZ vCetné vyrobnich zarizeni (on-site apod.).

IZS - Integrovany zachranny systém

OOPP - osobni ochranné pracovni prostredky

TRINS — Transportni informacni a nehodovy systém €ATP - Ceska asociace technickych plynd
ME - Major Event — udalost s vyznamnym dopadem, ktera splnuje kritéria uvedena v priloze ¢. 1

FPE - Fatality potential event — udalost, u které byl predpoklad, ze vyusti nebo muze vyustit smrti
zameéstnance nebo kontraktora pfi provadéni pracovni Cinnosti

FAT - Fatality — Umrti osoby

LWC - Lost workday case — Jakékoli zaznamenatelné zranéni nebo nemoc zaméstnance (véetné
docasného pracovnika nebo kontraktora), které ma za nasledek jeden nebo vice dni mimo praci v
dlsledku pracovniho Urazu nebo expozice

PSI — Process safety incident

6 Skoleni

Souhrn pozadavku na skoleni:

¢ [Kdo je odpovédny za provedeni skoleni? ]

¢ [Odkaz na skolici material.]

e [Frekvence a cilové skupina.]

e [Jak ma byt provedeno hodnoceni Uc¢innosti/ovéreni znalosti.]
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